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SCHWUNG CNC
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

Hatályos: 2026. július 14-t lő

Hatály: https://cnc.schwung.hu és a Schwung CNC platform szolgáltatásai

Hatálybalépés és felülvizsgálat
A tájékoztató 2026. július 14-t l hatályos. Az adatkezel  a szolgáltatás, a technológia, az ő ő
adatfeldolgozók vagy a jogszabályok változásakor felülvizsgálja és szükség szerint módosítja.

1. Az adatkezelő
Adat Tartalom

Adatkezelő Schwung Energy Kft.

Székhely 2900 Komárom, Báthory I. u. 24/B

Adószám 14462722-2-11

Cégjegyzékszám 11-09-014309

Képviselő Dömötör András ügyvezető

E-mail info@schwung.hu

Telefon +36 30 288 2867

Weboldal https://cnc.schwung.hu

Adatvédelmi tisztviselő Az adatkezelő jelenleg nem jelölt ki adatvédelmi tisztviselőt; 
adatvédelmi ügyekben a fenti elérhetőségek használhatók.

2. A tájékoztató célja és hatálya
A Schwung CNC európai megrendelőket és CNC-gyártópartnereket összekapcsoló üzleti platform. A tájékoztató kiterjed a 
weboldal látogatóira, a megrendelői és gyártópartneri felhasználókra, kapcsolattartóikra, ajánlatkérések és ajánlatok 
résztvevőire, továbbá azokra az üzleti kapcsolatokra, akiknek nyilvánosan hozzáférhető szakmai elérhetőségeit a Schwung 
CNC kapcsolatfelvétel céljából kezeli.

A tájékoztató személyes adatok kezelésére vonatkozik. A műszaki rajzok és gyártási dokumentumok üzleti titoknak vagy 
bizalmas információnak is minősülhetnek; ezek védelmét a hozzáférési szabályok, a felhasználási feltételek és szükség 
esetén titoktartási megállapodás egészíti ki.

3. Alapelvek
 Jogszerű, tisztességes és átlátható adatkezelés.
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 Célhoz kötöttség és adattakarékosság: csak a szolgáltatáshoz szükséges adatokat kérjük.
 Pontosság: a felhasználók saját adataikat helyesbíthetik, illetve helyesbítést kérhetnek.
 Korlátozott tárolhatóság: az adatokat csak a célhoz és jogszabályi kötelezettségekhez szükséges ideig őrizzük.
 Integritás és bizalmas jelleg: jogosultságkezeléssel és technikai-szervezési intézkedésekkel védjük az adatokat.

4. Adatkezelési tevékenységek

4.1. Weboldal, munkamenet és biztonsági naplózás
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

IP-cím, időpont, kért oldal, 
böngésző és eszköz technikai 
adatai, hibák és biztonsági 
események

A szolgáltatás működtetése, 
hibakeresés, visszaélések 
megelőzése és informatikai 
biztonság

GDPR 6. cikk (1) f): az 
adatkezelő jogos érdeke a 
biztonságos platformműködés

A normál webszervernaplók 90 
napig; biztonsági eseményhez 
vagy jogi igényhez kapcsolódó 
naplók az eljárás, illetve 
igényérvényesítés lezárásáig

Munkamenet-azonosító; 
választott nyelv (cnc_lang)

Bejelentkezés fenntartása, 
biztonságos munkamenet és 
nyelvi beállítás megjegyzése

A kért szolgáltatáshoz feltétlenül 
szükséges technikai adatkezelés; 
GDPR 6. cikk (1) b) és f)

Munkamenet: a munkamenet 
végéig; nyelvi süti: 180 nap

4.2. Megrendelői regisztráció és profil
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

Cégnév, felhasználónév, e-mail, 
jelszó hash, szerepkör, aktivitási 
és belépési adatok

Felhasználói fiók létrehozása, 
azonosítás, jogosultságkezelés

GDPR 6. cikk (1) b) természetes 
személy szerződő fél esetén; 6. 
cikk (1) f) vállalati 
kapcsolattartók és fiókbiztonság 
esetén

A fiók fennállásáig. 
Megszüntetés után a hitelesítési 
és munkamenetadatok 30 napon 
belül törlendők; az ügyletekhez 
és jogi igényekhez szükséges 
adatok legfeljebb 5 évig 
őrizhetők

Cég címe, ország, weboldal, 
adószám/EU-adószám, iparág, 
nyelv, megjegyzés

Üzleti partner azonosítása, 
szolgáltatás és szerződés 
előkészítése

GDPR 6. cikk (1) b) vagy f); a 
tisztán cégre vonatkozó adatok 
nem minden esetben személyes 
adatok

A partnerkapcsolat fennállásáig, 
majd a jogi igények elévüléséig 
szükséges körben

Kapcsolattartó neve, beosztása, 
e-mail-címe, telefonszáma, 
nyelve, elsődleges 
kapcsolattartói jelölés

Kapcsolattartás és az 
ajánlatkérések kezelése

GDPR 6. cikk (1) f): a felek 
jogos érdeke a vállalatok közötti 
kapcsolattartás; szükség szerint 
6. cikk (1) b)

A kapcsolattartói szerep vagy 
partnerkapcsolat megszűnéséig; 
a korábbi ügylet 
dokumentumaiban az 
igényérvényesítési idő végéig

4.3. Gyártópartneri regisztráció, profil, géppark és kapacitás
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

Cégnév, felhasználónév, e-mail, 
jelszó hash, szerepkör, 
kapcsolattartók, cég- és nyelvi 
adatok

Gyártópartneri fiók és 
jogosultságok működtetése, 
kapcsolattartás

GDPR 6. cikk (1) b) és f) A fiók és partnerkapcsolat 
fennállásáig. Megszüntetés után 
a hitelesítési adatok 30 napon 
belül, az ügyletekhez és jogi 
igényekhez szükséges adatok 
legfeljebb 5 év elteltével 
törlendők
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Géppark, géptípusok, 
tengelyszám, munkatér, 
elvégezhető technológiák, kizárt 
anyagok, rövid leírás, létszám, 
szabad kapacitás és időszak

Szakmai alkalmasság és szabad 
kapacitás bemutatása, 
ajánlatkérésekhez történő 
döntéstámogató párosítás

GDPR 6. cikk (1) b) és f); e 
tételek jellemzően üzleti, nem 
személyes adatok

Aktuális profil- és 
kapacitásadatok: módosításig 
vagy visszavonásig; lezárt 
ügylethez kötődő adatok az 
igényérvényesítési idő végéig

4.4. Ajánlatkérések és műszaki dokumentumok
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

Ajánlatkérés azonosítója, 
kapcsolattartási adatok, 
technológia, méretek, 
mennyiség, határidő, célország, 
minőségi és logisztikai 
követelmények, megjegyzések

Az igény rögzítése, ellenőrzése, 
alkalmas gyártópartnerek 
keresése és ajánlatok kezelése

GDPR 6. cikk (1) b); vállalati 
kapcsolattartók esetén 6. cikk (1) 
f)

Szerződés nélküli, lezárt 
ajánlatkérés metaadatai 12 
hónapig; teljesült ügylet adatai a 
teljesítéstől számított 5 évig, 
illetve folyamatban lévő jogvita 
végéig

Feltöltött rajzok és fájlok: PDF, 
STEP/STP, DXF, DWG, 
IGES/IGS, ZIP, JPG/JPEG, 
PNG; eredeti fájlnév, méret, 
típus, tárolási útvonal és 
feltöltési idő

Műszaki értékelés, 
ajánlatkészítés és gyártási 
egyeztetés

GDPR 6. cikk (1) b) és f); a rajz 
jellemzően üzleti titok, de 
személyes adatot is tartalmazhat

Sikertelen, visszavont vagy 
szerződés nélkül lezárt 
megkeresés rajzfájljai 180 napon 
belül törlendők; megrendelés 
esetén az ügylet lezárásától 
számított legfeljebb 5 évig, ha 
műszaki dokumentálás vagy jogi 
igény indokolja

Titoktartási szint, hozzáférési és 
meghívási beállítások

Annak meghatározása, hogy 
mely regisztrált gyártópartnerek 
láthatják az ajánlatkérést és a 
dokumentumokat

GDPR 6. cikk (1) b) és f); 
szerződéses és üzleti 
titokvédelmi kötelezettségek

Az ajánlatkérés és a hozzáférési 
napló megőrzési idejéhez 
igazodóan

4.5. Gyártópartneri ajánlatok és dokumentumelfogadás
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

Ajánlat tartalma, ajánlattevő cég 
és kapcsolattartó, aláíró neve és 
e-mail-címe, időpont, elfogadott 
dokumentum hash-e, IP-cím és 
böngészőazonosító

Ajánlat benyújtása, 
jognyilatkozat és 
dokumentumverzió 
igazolhatósága, viták és 
visszaélések megelőzése

GDPR 6. cikk (1) b) és f) Az ajánlati vagy szerződéses 
jogviszony lezárásától számított 
5 év, illetve folyamatban lévő 
jogvita végéig

4.6. Kapcsolattartás és ügyféltámogatás
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

Név, cég, e-mail, telefonszám, 
üzenet és az egyeztetés tartalma

Kérdések megválaszolása, német 
nyelvű kapcsolattartás, segítség 
a gyártópartner kiválasztásában 
és folyamatkoordináció

GDPR 6. cikk (1) b) vagy f); 
külön marketing esetén 6. cikk 
(1) a)

Általános érdeklődés esetén az 
utolsó érdemi kommunikációtól 
számított 1 év; ügylethez 
kapcsolódó kommunikáció 
esetén a teljesítéstől számított 5 
év
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4.7. Nyilvános üzleti adatok alapján történő partnerkutatás
A Schwung CNC potenciális CNC-gyártópartnerek és üzleti megrendelők szakmai elérhetőségeit nyilvános céges 
weboldalakról, cégjegyzékekből és üzleti adatbázisokból gyűjtheti kapcsolatfelvétel céljából. Ha az adatot nem közvetlenül 
az érintett adta meg, az első kapcsolatfelvételben elérhetővé kell tenni ezt a tájékoztatót.

Kezelt adatok Cél és jogalap Forrás Meg rzéső

Cégnév, weboldal, nyilvános 
üzleti e-mail, telefonszám, 
postacím, kapcsolattartó neve és 
beosztása, ország és 
kommunikációs nyelv, forrás 
URL

Célzott B2B kapcsolatfelvétel és 
partnerhálózat építése. Jogalap: 
GDPR 6. cikk (1) f), az 
adatkezelő jogos érdeke; az 
érintett bármikor tiltakozhat

Nyilvános vállalati weboldal, 
hivatalos cégjegyzék, Google 
Business/Maps vagy más 
nyilvános üzleti forrás

Eredménytelen 
kapcsolatfelvételnél legfeljebb 
12 hónap. Tiltakozáskor a 
kapcsolatfelvételi adat törlendő; 
a további megkeresés 
megelőzéséhez szükséges 
minimális tiltólista-adat 5 évig 
őrizhető

Tiltakozás és direkt marketing
A nyilvános üzleti elérhetőség nem jelent korlátlan marketingengedélyt. Tiltakozás után az érintettet nem szabad újra 
megkeresni; a minimális tiltólista-adat a tiltakozás tiszteletben tartása céljából megőrizhető. Tömeges hírlevél csak 
külön, igazolható hozzájárulással indítható.

4.8. Számlázás és jutalékelszámolás
Kezelt adatok Cél Jogalap Meg rzéső

Számlázási név és cím, 
adószám, számlaadatok, 
teljesítés és fizetés adatai, 
kapcsolódó szerződéses adatok

A gyártópartner által fizetendő 
sikerdíj elszámolása, számlázás, 
könyvelés és jogi igények

GDPR 6. cikk (1) b) és c); 
számviteli és adójogi 
kötelezettségek

A számviteli bizonylatok a 
számviteli törvény alapján 
legalább 8 évig; egyéb 
szerződéses iratok főszabály 
szerint az igényérvényesítési idő 
végéig

5. Címzettek és hozzáférések
 A Schwung Energy Kft. feladatukhoz szükséges jogosultsággal rendelkező közreműködői.
 Az ajánlatkéréshez hozzáférő regisztrált gyártópartnerek, kizárólag a megrendelő által választott hozzáférési szint 

szerint.
 A megrendelő, aki a benyújtott ajánlatokat és az ajánlattevő partner szükséges adatait megismerheti.
 Jogszabályi kötelezettség esetén hatóságok, bíróságok és más jogosult szervek.
 Könyvelő, jogi képviselő vagy más szakmai szolgáltató, ha az adott ügyhöz szükséges és megfelelő 

titoktartás/adatfeldolgozói feltételek biztosítottak.

A gyártópartner nem kap automatikusan hozzáférést minden rajzhoz. A hozzáférést az ajánlatkérés titoktartási szintje, a 
meghívás és a felhasználói jogosultságok korlátozzák.

6. Adatfeldolgozók és külső szolgáltatások
Szolgáltatás Szolgáltató Feladat / érintett adat Megjegyzés

Tárhely és szerverüzemeltetés VPS4You Kft., 9400 Sopron, Tó Weboldal, adatbázis, feltöltött Magyarországi, budapesti 
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utca 5.; adószám: 32064526-2-
08; cégjegyzékszám: 08-09-
034904; www.vps4you.hu

dokumentumok, szervernaplók 
tárolása

adatközpont; tárhely-, 
adatbázis-, fájl- és 
biztonságimentés-szolgáltatás

Térképes megjelenítés Google Maps / Google Ireland 
Limited

A kapcsolatoldalon a térkép 
betöltésekor IP-cím és technikai 
adatok kerülhetnek a Google-
höz

Javaslat: csak felhasználói 
kattintás után töltődjön be, vagy 
készüljön statikus, külső 
kapcsolat nélküli megoldás

Tartalomszolgáltató hálózat jsDelivr – Bootstrap CSS és 
JavaScript

A látogató IP-címe és technikai 
kérésadatai a fájlok letöltésekor

Javaslat: a Bootstrap fájlok helyi 
kiszolgálása, így ez az 
adattovábbítás megszüntethető

E-mail és könyvelés A schwung.hu domain 
tárhelyhez kapcsolódó 
levelezőszervere; a Schwung 
Energy Kft. szerződött 
könyvelője és az alkalmazott 
számlázási szolgáltató

E-mailes kommunikáció, 
számlázási és számviteli adatok

A címzettek a feladat 
teljesítéséhez szükséges adatokat 
kapják; személyük az érintett 
kérésére megismerhető

7. Harmadik országba irányuló adattovábbítás
A Schwung CNC saját tárhelyének adatkezelési helyét az éles indulás előtt dokumentálni kell. A Google Maps és a jsDelivr 
használata során az adatok EU-n/EGT-n kívüli infrastruktúrához is kerülhetnek. A végleges tájékoztatóban a tényleges 
szolgáltatói garanciákat, adatkezelési helyeket és esetleges megfelelőségi mechanizmust (például megfelelőségi határozat 
vagy általános szerződési feltételek) pontosan fel kell tüntetni.

8. Sütik és hasonló technológiák
Név / típus Cél Id tartamő Hozzájárulás

PHP munkamenet-süti Bejelentkezés, munkamenet és 
biztonsági funkciók

A munkamenet végéig Nem szükséges, mert a kért 
szolgáltatáshoz feltétlenül 
szükséges

cnc_lang A kiválasztott nyelv 
megjegyzése

180 nap Nem szükséges, ha kizárólag ezt 
a felhasználói beállítást tárolja

Analitikai/marketing sütik Jelenlegi forráskód alapján nem 
azonosítottunk ilyen aktív sütit

– Bevezetésük előtt előzetes 
hozzájárulás és a tájékoztató 
frissítése szükséges

9. Döntéstámogató matching és automatizált döntéshozatal
A platform az ajánlatkérések és a gyártópartnerek géppark-, technológia- és kapacitásadatai alapján egyezési pontszámot és 
rangsort készíthet. A pontszám döntéstámogató javaslat: önmagában nem hoz létre szerződést, nem utasít el véglegesen 
partnert, és nem váltja ki a műszaki vagy üzleti ellenőrzést. A gyártópartner maga dönt az ajánlatadásról, a megrendelő 
pedig maga választ az ajánlatok közül.

A jelenlegi tervek szerint ezért nem történik olyan kizárólag automatizált döntéshozatal, amely az érintettre nézve 
joghatással járna vagy őt hasonlóan jelentős mértékben érintené. Ha ez a működés megváltozik, a tájékoztatót előzetesen 
frissíteni kell.
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10. Adatbiztonság és a műszaki dokumentumok védelme
 Jelszavak egyirányú, korszerű hash formájában történő tárolása.
 Szerepkör- és jogosultságalapú hozzáférés a megrendelői, partneri és adminisztrációs felületekhez.
 A rajzok véletlenszerű tárolt fájlnéven történő mentése és hozzáférésük korlátozása.
 Fájltípus- és méretkorlátozás; naplózás a jognyilatkozatok és ajánlatok igazolhatósága érdekében.
 Biztonsági mentés, frissítések, hozzáférések felülvizsgálata és incidenskezelési eljárás.
 Az adatokhoz csak azok férhetnek hozzá, akiknek feladatuk vagy az adott ügy teljesítése miatt szükséges.

Fejlesztési megjegyzés
A fájlok jelenlegi kiszolgálási módját az éles indulás előtt biztonsági teszttel ellenőrizni kell. A pusztán nem kitalálható 
fájlnév nem helyettesíti a szerveroldali jogosultság-ellenőrzést.

11. Az érintettek jogai
 Tájékoztatás és hozzáférés a kezelt személyes adatokhoz.
 Pontatlan adatok helyesbítése és hiányos adatok kiegészítése.
 Törlés kérése, ha annak jogszabályi vagy igényérvényesítési akadálya nincs.
 Az adatkezelés korlátozásának kérése.
 Tiltakozás a jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen, különösen üzleti megkeresés esetén.
 Adathordozhatóság, amikor annak GDPR-feltételei fennállnak.
 Hozzájárulás visszavonása, ha valamely adatkezelés hozzájáruláson alapul; ez nem érinti a korábbi adatkezelés 

jogszerűségét.
 Panasz benyújtása a felügyeleti hatósághoz és bírósági jogorvoslat igénybevétele.

A kérelmek az info@schwung.hu címre vagy a Schwung Energy Kft., 2900 Komárom, Báthory I. u. 24/B postacímre 
küldhetők. Az adatkezelő főszabály szerint egy hónapon belül válaszol; a határidő a GDPR feltételei szerint további két 
hónappal meghosszabbítható.

12. Panasz és jogorvoslat
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)

 Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11.
 Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.
 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
 Telefon: +36 (1) 391-1400

https://www.naih.hu

Az érintett jogosult bírósághoz is fordulni. A panasztétel előtt célszerű az adatkezelővel felvenni a kapcsolatot, hogy a 
kérdés vagy panasz közvetlenül rendezhető legyen.

13. Incidenskezelés
Az adatkezelő az adatvédelmi incidenst kivizsgálja és dokumentálja. Ha az incidens valószínűsíthetően kockázattal jár a 
természetes személyek jogaira és szabadságaira nézve, azt lehetőség szerint a tudomásszerzéstől számított 72 órán belül 
bejelenti a felügyeleti hatóságnak. Magas kockázat esetén az érintetteket is indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja, 
kivéve, ha a GDPR szerinti mentesülési feltételek fennállnak.

https://www.naih.hu/
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14. A tájékoztató módosítása
Az adatkezelő a tájékoztatót a szolgáltatás, az alkalmazott technológiák, adatfeldolgozók vagy jogszabályok változása 
esetén módosíthatja. A mindenkor hatályos változat a cnc.schwung.hu weboldalon érhető el. Lényeges, a regisztrált 
felhasználókat érintő változásról az adatkezelő a platformon vagy e-mailben is tájékoztatást ad.

15. Főbb jogszabályi hivatkozások
 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), különösen az 5–6., 12–22., 24–25. és 32–34. 

cikk.
 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról (Infotv.).
 2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról és az információs társadalommal összefüggő 

szolgáltatásokról.
 2000. évi C. törvény a számvitelről, különösen a 169. § (2) bekezdése.
 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről, különösen a követelések általános elévülésére vonatkozó 6:22. §.
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